Pytania z dnia 23.06.

Pytanie 1
W związku z faktem, że przedmiot zamówienia przeznaczony jest dla użytkownika działającego w obszarze edukacyjnym, zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający zaakceptuje w zamawianych komputerach system operacyjny Windows 11 Pro Education dostarczany w ramach programu STF („Shape The Future”), który jest optymalny kosztowo? Firma Microsoft udostępniła dokument uprawniający tzw. „LOE” dla Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji (15568B), w którym informuje, że przyznany został wyjątek na wykorzystanie przez Gminy w ramach programu społecznego urządzeń, które umożliwią uczniom zdalne uczenie oraz użytek osobisty. Ponadto firma Microsoft udostępnia adres email na który można kierować zapytanie w sprawie możliwości wykorzystania licencji edukacyjnych w projekcie "Granty PPGR": edukacja@microsoft.com.
Pytanie 2
Czy zamawiający zaakceptuje laptopy z ekranem 15,6" o rozdzielczości HD (1920x1080) z podświetleniem LED matryca matowa, jasność 220nits,kontrast 400:1, typ matrycy WVA?

AD.1 Zamawiający akceptuje w zamawianych komputerach system operacyjny Windows 11 Pro Education.
AD.2 Zamawiający nie akceptuje zaproponowanego rozwiązania. Zamawiający akceptuje tylko laptopy z matrycą w technologii IPS.

Pytanie z dnia 27.06.
W Załączniku nr 6 do SWZ w opisie wymaganych minimalnych parametrów technicznych podano:
Pkt. 13. Warunki gwarancji:  min. 24 miesięcy max. 36 miesięcy gwarancji producenta laptopa liczona od daty dostawy. Zamawiający zweryfikuje okres ważności gwarancji całej konfiguracji sprzętowej przy odbiorze sprzętu. Weryfikacja na dedykowanej stronie internetowej producenta umożliwiająca po wpisaniu numeru seryjnego lub modelu komputera sprawdzenie konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji. Zamawiający dopuszcza również weryfikację gwarancji na infolinii serwisowej producenta laptopa.
We wzorze Umowy stanowiącym Załącznik nr 7  w § 6 pkt. 1 podano:
Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy i wolny od wad fizycznych i prawnych, może być użytkowany zgodnie z przeznaczeniem opisanym w SWZ oraz udziela Zamawiającemu gwarancji i rękojmi na dostarczony przedmiot umowy na okres …………… miesięcy  od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. Okres gwarancji i rękojmi udzielonej  przez Wykonawcę na przedmiot umowy nie może być krótszy od okresu gwarancji udzielonej przez producenta na sprzęt, którego dostawa stanowi przedmiot niniejszej umowy.
Prosimy o potwierdzenie jakimi kryteriami okresu gwarancji będzie się kierował Zamawiający przy rozpatrywaniu wyboru ofert. Z zapisów powyższych wynika, że Zamawiający wymaga zaproponowania laptopów, na które producent udziela conajmniej 2 lat gwarancji. Modele z roczną gwarancją producenta (w standardzie lub bez dokupionych dodatkowej gwarancji producenta) nie spełnią warunków specyfikacji i oferta tego Wykonawcy zostanie odrzucona.  Jednocześnie wpisując w Formularzu ofertowym w Załączniku nr 1 okres gwarancji 36 m-cy Zamawiający wymaga aby w tym okresie gwarancję świadczył również Wykonawca.

AD.1 Zamawiający wymaga dostarczenia laptopów, na które producent sprzętu udziela min. 2-letniej gwarancji. Okres gwarancji producenta zostanie zweryfikowany na etapie złożenie ofert oraz przy odbiorze sprzętu.
Jeśli Wykonawca zaproponuje i dostarczy notebooki z 12 m-czną gwarancją producenta jego oferta zostanie odrzucona. W Załączniku nr 1 należy podać okres gwarancji udzielonej przez Wykonawcę, który nie może być krótszy od gwarancji producenta. Okres gwarancji podanej przez Wykonawcę w Załączniku nr 1 będzie brany pod uwagę jak 1 z kryteriów przy wyborze ofert.

